Los resultados del estudio demostraron que el tramo
mas usado de la linea occurre en Veirs Mill Road. Las
rutas nuevas sobreponen en esta parte muy ocupada
y ofrecen més servicio a los pasajeros entre Rockville
y Wheaton.

Ademas de las Q4 y Q6, se lanzan dos rutas mas:

I Q1: Shady Grove a Silver Spring, sin desviar por
Montgomery College (horas de servicio son
solamente por la mafiana y por la noche, servicio
por la ruta entera, todos los dfas)

I Q5: Shady Grove a Wheaton, sin desviar por
Montgomery College (recorridos cada 30
minutos, los Domingos)

Durante el estudio muchos pasajeros indicaron que
el servicio que desvia por Montgomery College
gasta mucho tiempo si uno viaja a otro destino por
Frederick Road/Hungerford Drive. Las rutas Q1 y Q5
permiten que los pasajeros de la linea tengan otra
opcion de servicio que no desvia por Montgomery
College durante las horas cuando servicio directo por
la universidad no sea necesario.

La ruta Q2 actual (de Shady Grove a Silver Spring,
por el Montgomery College) continta solamente
por la mafiana temprano y por las horas nocturnas,
recorridos de la ruta entera, todos los dias. En total,
cinco rutas de Metrobus brindaran servicio al
corredor de Veirs Mill Road a partir del 27 de
diciembre de 2009.

Mejoramientos de las Operaciones

Ademas de los cambios a las rutas por la linea de
Veirs Mill Road, hay varias mejoramientos en las
operaciones de los autobuses para mejorar la calidad
del servicio.

I Supervision Aumentada — Un equipo de
supervisores de Metrobus enfocaran sus
esfuerzos en la operacién de la linea de Q2.

Ellos se mantendran en comunicacion con los
conductores: les daran avisos de problemas en la
calle, les sugeriran desvios posibles, y aseguraran
que los recorridos de autobuses no se junten por
la ruta.

I Mas Vigilancia de Estacionamiento — Supervisar
el estacionamiento ilegal de carros en las paradas
de autobuses para mejorar la circulacion de los
autobuses, especialmente por la Georgia Avenue
y en Silver Spring.

I Capacitacion Especial de Conductores — Se dara
capacitacion adicional a los conductores para
ayudarles en resolver los problemas especificos
de la linea de la Veirs Mill Road.

¢Preguntas?

Para més informacién de los mejoramientos que se
realizan ya, y en el futuro, a la linea de Veirs Mill Road,
por favor, visite al sitio web: www.metrobus-Q2.com
o llame al "hotline” del proyecto: 703-682-5060.
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Proximamente: Mejoras al servicio de Metrobus

en la Ruta Linea de Veirs Mill Road
SHADY GROVE
STATION

Metro, en colaboracién con el Condado de
Montgomery y el Departamento de Transporte “Re,
de Maryland, han finalizado un estudio sobre N
mejoramientos al servicio de transporte publico en el
corredor de Veirs Mill Road. Este corredor conecta a
la estacion de Metro de Shady Grove con la estacion
de Metro de Silver Spring y carga 10,000 pasajeros de

autobus cada dia. El corredor ha sufrido de autobuses Moo EeE
llenos, recorridos lentos, y falta de puntualidad. El
estudio se lanzo en los finales de 2008 cuando se ¢ 0oL
hizo una encuesta de pasajeros, y continué durante y
2009, realizando una serie de reuniones publicas, un
analisis técnico, y aprobacién de las recomendaciones
por la Junta Directiva de Metro. La primera fase de la
implementacion comienza en diciembre de 2009.
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Los Cambios Comienzan el 27 de Diciembre
de 2009

En la primera fase de los mejoramientos, se lanzan dos RANDOLPR-RR
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